Transformacni projekt — Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

meé rozCiluji vySi svého platu.

[

MOTTO MESICE: Ti, co se rozéiluji jen do vy3e svého platu,

(Jifi Zadek)

POCATECNI PREDSTAVY O SMERU A KROCICH PREMENY NEBYLO NUTNE V ZASADE KORIGOVAT

Mnoho z nas si ani neuvédomuje, Ze proces premény podniku byl nastartovan jiz pfed osmnacti mésici. Za tu dobu
se toho mnoho udalo v Zivoté nas vSech. O tom, co se za tu dobu podafilo, ale i co zaskfipalo, jsme si povidali
s ing. Ladislavem Spitzerem, feditelem Transformacniho projektu.

B Pane fediteli, v ¢ele Transformacniho projektu
stojite uz rok a pil. KdyZ se ohlédnete dozadu, co
se vam jako prvni vybavi pfi vzpomince na dobu
stravenou s Transformaé¢nim projektem?

1 kdyz je ¢loveék plné vstiebavan virem déni, prostiedim
a okolnostmi, tak by mél védomé vyvijet snahu podivat
se alesponl obc¢as na své konani s nadhledem, vymanit se
z rutiny déni. D&kuji proto za otazku, ktera mi prave toto
nabizi. Odpovidat na polozené otazky se pokusim z tohoto
zorného uhlu.
Zpét k Vasi prvni otazce. UrCité se mi jako prvni vybavi
obrovska fada setkani, jednani, porad a schizek s vel-
kym poctem kolegli — zaméstnancd, ktefi piijali naro¢nou
roli pfimo se podilet na pfeméné nasi firmy. Hlavné vSak
obrovské mnozstvi dobré prace, kterou jsme spolec¢né
— navzdory neocekavanym udéalostem a naslednému vy-
voji (v dobé rozhovoru je to jiz ptl roku, kdy nas navzdy
opustil pan ing. Milan Houfek) — vykonali a dotahli do
soucasného stavu. Jsem presvédcen, Ze se nemame za co
stydét. Naopak, i ptes fadu dil¢ich nedostatkti bud'me hrdi
na realizaci dosavadnich kroki na cesté pfemény. Naprava
vétsiny dil¢ich nedostatki v dalsim prabéhu premény spo-
le¢nosti je v nasich rukou, v nasem chténi je napravovat.

B Osmnact mésici je dost dlouha doba na to, abys-
te mohl posoudit, co byste zménil na svych pavod-
nich piedstavach, s nimiz jste prijal odpovédnost
za vedeni Transformac¢niho projektu v nasem Do-
pravnim podniku?
Jestli dovolite, a ¢tenafi DP-KONTAKTu mi to nebu-
dou mit za zI¢, byl bych rad, abyste znovu otiskl ¢ast mé
odpovédi na uvodni otazku, kterou jste mi polozil krat-
ce po mém povéieni vedenim transformaéniho procesu.
Odpoveéd byla uvefejnéna v dubnovém ¢isle loriského
roku.
., Ctradctym rokem usiluji ve vedoucich funkcich o pozi-
tivni zmény v Dopravnim podniku. Jde o dlouhé obdobi.
Hned na jeho pocdtku stal kol prokdzat konkurence-
schopnost vedle dalsich dopravcu, kteri méli — a jisté
nékteri i naddle maji — zdjem o prevzeti naseho doprav-
niho trhu. Pravda, tehdy se jednalo , pouze* o autobusy
a pouze v tuzemskych podminkdch. V usilovani o pozitivai
zmény vSak rozhodné nejsem sam. Naopak, za tu dobu
jsem mél Cest poznat pomérné pocetny zastup kolegii, kteri
ocekdvaji zménu a stejné jako ja ji povazuji za nezbytnou.
A to bohuzel zdaleka neznam vsechny zaméstnance. Jsem
proto pevné presvédcen, zZe se jednd o vizasné zdzemi lid-
ského potencidlu. Vérim v lidi, v jejich tvorivé schopnos-
ti. To mi dava potrebnou silu, abych nejen prijal nabidku
ujmout se vedeni tohoto obrovského a ndaroc¢ného projektu,

ale zejména abych usiloval spolecné s mnoha z vds, kte-
Fi tFeba tyto radky pravé ctete, svérenou prdci dovést do
uspésného konce.

Trochu si pripadam jako pred ndrocnou expedici, na niz
Jjsem ucast prijal dobrovolné, pri plném védomi jeji nd-
rocnosti, ale také s presvédcenim, zZe vytceného cile Ize
se spravnymi lidmi, za optimdlnich podminek a s urcitou
ddvkou §tésti (a zdravi) dosahnout. Nutnou a nezbytnou
podminkou je Fadnd priprava a vybaveni.

S plnym védomim prohlasuji, ze pocatecni ptedstavy
o sméru a krocich pfemény, a hlavné o divodech, kte-
ré¢ mne vedly k pfijeti odpovédnosti za ni, nebylo nutné
v zasad¢ korigovat. Navic bohudik mohu konstatovat, ze
se vyznamné zvysil pocet kolegt, které jsem mél moznost
poznat, a kterym jde ,,0 véc“. I nadale vira v lidi mne vede
k optimizmu. Spole¢né jsme schopni nalézat ptijatelna fe-
Seni vzniklych problému.

B Transformacni projekt se nachazi za polovinou
svého planovaného harmonogramu praci. Co dob-
rého se dosud podarilo udélat a zménit?

Jak je obecné znamo, zakladem reorganizace podniku
v ramci Transformacniho projektu je prechod od rela-
tivné samostatnych tii divizi a feditelstvi spole¢nosti na
uspofadani procesni, kde se struktura odviji od hlavnich,
nosnych procesti a na né¢ navazujicich procest obsluz-
nych. Samoziejmé, obé kategorie procesu se tak stavaji
prihlednéjsimi a je mozny jejich re-engineering s hlav-
nim cilem — snizeni nakladd a uvolnéni zbytnych pro-
stiedkl.

Transformacni projekt je zaméfen na dlouhodobé sni-

zeni provoznich nakladi podniku a vzhledem k financ-

ni situaci podniku k rychlému nalezeni likvidity, ktera
je potiebna k feseni deficitu ve stfednédobém rozpoctu
podniku.

Urgentni je nalezeni pfiblizné 500 milionti K¢ pro stabi-

lizaci rozpoctu v prubéhu nejblizsich 2 az 3 let. Hlavnimi

oblastmi pro ziskani jmenované ¢astky je odprodej nepo-
tfebnych nemovitosti podniku, zajisténi nékterych sluzeb
externé (outsourcing) a zejména snizeni po¢tu zaméstnan-

cu ve vSech kategoriich vyjma fidi¢t MHD. Do roku 2009

se jedna v souhrnu dotéenych kategorii pfiblizné o 1000

zameéstnanci, coz predstavuje 11 — 13 % oproti soucas-

nému stavu. Realizace jenom tohoto opatfeni pfinese

v daném obdobi souhrnnou tsporu v hodnoté vice nez

1 miliardy K¢. Jedna se o opatieni nezbytné, bohuzel vel-

mi citlivé a nepfijemné. Ke zmirnéni jeho dusledka jisté

prispiva i fakt, ze diichodového véku ve stejnych letech

doséhne vice nez 20 % ze zaméstnancti dotcenych katego-
rif, tzn. v praiméru kazdy paty!

Pro v8echna zminéna opatfeni uz byly v ramci Transfor-
macniho projektu provedeny potfebné vychozi kroky:
zjednoduseni hlavnich procesti, vyclenéni obsluznych
procesu a vytvofeni podminek pro jejich efektivizaci a ra-
cionalizaci.

Zasadnim krokem bylo sdruzeni personalnich procest
z byvalych tii divizi a feditelstvi do jednoho; podobné je
tomu i v ekonomickych a ucetnich procesech a ttvarech.
Centralizaci a modernizaci praci je vytvafen piedpoklad
k vyznamné uspote pracovnikil.

S organiza¢nimi zménami probiha také redislokace ttvara
s cilem minimalizovat potfebné plochy a objekty. Sou-
¢asti tohoto procesu je piestavba systému fizeni ,,spravy
budov* na systém, kde alfou a omegou je ekonomické vy-
uzivani majetku.

Stejnymi cestami se ubiraji opateni k dlouhodobému sni-
zovani provoznich nakladd. Jmenujme jiz provedené slou-
¢eni a efektivizaci vnitropodnikové dopravy, utvari ICT,
zasobovani a dalsich.

B Kritici pFemény své vytky prednaseji velmi ¢asto.
Co trapi vas osobné? Ur¢ité jsou véci, jejichZ pri-
béh jste si predstavoval trochu jinak nez probihaji.

Ve vétsi mife, nez jsem ocekaval, se problémy objevuji

predevsim tam, kde se to dotyka ¢i je spojeno s firem-

ni kulturou, vnitini komunikaci a jejich stavem. A to je
oblast, kterou kazdy z nas — at’ chceme nebo nechceme

— silné vniméame v kazdodennich pracovnich vztazich,

ktera ovliviiuje a formuje i na§ nazor na pribé¢h a vy-

sledky pfemény nasi spolec¢nosti. Pozitivné nebo nega-
tivné.

Problematika firemni kultury, vnitini komunikace, to je

bezesporu oblast, ktera je vnimana vétSinou nasich za-

méstnanct s o¢ekavanim vyznamného posunu k lepsimu.

Stale ¢astéji vsak mam pocit, ze mnoho zaméstnanct pro-

ménu spi§ pasivné ocekava zejména od druhych, mnozi

piitom fikaji, ze to s proménou mysli vazné. Pfitom si
vSak nehodlaji uvédomit ¢i zapominaji, ze jini opravnéné
oc¢ekavaji aktivni proménu pravé od nich samotnych.

Podle mého nazoru ne kazdého zlepseni 1ze dosahnout jed-

noduse a pouze tim, ze to myslim vazné. Zejména pokud

se to zdaleka netyka jen problematiky, jejiz feSeni je

v kompetenci vyhradné ¢lovéka samotného ¢i ktera se

tyka pouze jeho osoby. Myslim si vsak, ze poc¢atek moz-

ného zlepseni ale skute¢né spociva v tom, zda jsem o po-
tiebé ¢i nezbytnosti takového zlepSeni presvédceny, z Ce-
hoz prameni, ze to myslim vazné. ZlepSeni né¢eho pouze
na zakladé¢ ,,myslim to vazné* vSak bohuzel nestaci. Musi
nasledovat Ciny.

(Pokracovani na strané I1)



POCATECNI PREDSTAVY O SMERU A KROCICH PREMENY...

(Pokracovani ze strany 1)

V nasem pripadé jde bezesporu o slozity a tim i dlou-
hodoby proces, protoze zlepSeni je potfeba dosahnout
v mysleni a hlavné v konani mnoha tisict lidi riiz-
nych nazort, predstav, pozadavki, schopnosti, s rtiz-
nou mirou vnitinich pohnutek ptispét ke zlepseni.
Pritom kazdy z nas je rtizn¢ slozitou osobnosti, ktera
je soucasti a produktem pisobeni slozitého vyvoje
v riizném socialnim prostiedi.

S odstupem ¢asu také vnimam stale naléhavéji castou
absenci toho, o ¢em jsem se zminil v ramci ¢lankt
s hodnocenim roku 2003 v DP-KONTAKTu. ,, V do-
bé vyspélé komunikacni techniky zapomindme na
nejprirozenéjsi a nejucinnéjsi zpiisob komunikace,
kterym je osobni sethkdvani, predavani a vysvétlovani
oboustranné potrebnych vdajii. Jde o komunikaci na
vSech urovnich nasi spolecnosti. Je potieba posilit
komunikaci horizontdlni, mezi jednotlivymi utvary na
stejné linii Fizeni. Vizne i komunikace vertikdlni.
Povazuji za veledulezité snazit se pochopit druhé, vé-
dome¢ se snazit vcitit do jejich role a nalézat pti¢iny
toho, co nam v jejich jednani ¢i chovani nezapada
do nasich predstav. V souladu s timto poznanim by-
chom se pak méli snazit o to, aby nasledné kroky
a ¢iny pokud mozno byly vzdy konstruktivni, pfe-
dem pecliveé zvazené i z hlediska, zda skute¢né mo-
hou ptispét k posilovani toho, co v oblasti firemni ko-
munikace o¢ekavame. Uvedomuji si, ze to zni prili§
idealisticky. Jsme lidi a nikdo z nés neni dokonaly.
Piesto se vSak mizeme snazit co nejvice k dokona-
losti piiblizit.

Pfedpokladem tuspéchu je pfitom oboustranné part-
nersky, konstruktivné vedeny dialog zalozeny na
principech vzajemné divéry, s vzajemnym respek-
tovanim partnerti. Je potieba dusledné a trpélivé vy-

tvaret podminky a prostfedi, které jsou zivnou pudou
cilenych zmén.

B Prvni fijnovy den je termin dalSich vyraznych
zmén v Dopravnim podniku. Nova organiza¢ni
struktura uz ma jasné a pevné kontury. Jaké
organizacni zmény nas jesté cekaji?

Vykonnym jadrem podniku byly, jsou a jist¢ budou

provozni jednotky. Jejich zékladni a zasadni pfeména

postupuje v podstaté v souladu s harmonogramem. Na
prelomu zafi a fijna tomu bude pravé rok, kdy divize

Autobusy byla nahrazena jednotkami Provoz a Sprava

vozidel Autobusy, tii Ctvrtiny roku, kdy divize Elek-

trické drahy byla nahrazena jednotkami Provoz, Spra-
va vozidel a Dopravni cesta Tramvaje a ¢tvrt roku po
vzniku jednotky Sprava vozidel Metro.

Po roce od prvni faze piemény je ped nami dalsi vy-

znamny meznik. K 30. zati 2005 je pfipravovano zru-

Seni divize Metro a od 1. fijna 2005 zfizeni jednotek

Provoz a Dopravni cesta Metro.

Ke stejnému datu vznikne odbor Strategie a fizeni

(podrobnosti piinasi dalsi ¢lanek ptilohy) v piimé

podtizenosti generalniho feditele, jednotka Dopravni

cesta Tramvaje a odbor Energetika v pfimé podii-
zenosti technického feditele a Gtvar Spisova sluzba
jako soucast tseku sluzeb. V nasledujicim obdobi po

1. fijnu 2005 dojde predevsim k dokonceni piemény

v dosud nefesenych utvarech, jako napiiklad v Gtvaru

kancelat GR, ttvaru kontroly a vnitiniho auditu a da-

le k dokonceni re-engineeringu technického useku.

Slozitou cestou premény — sdruzovanim sluzeb — pro-

Sly a prochazeji utvary personalistiky, ekonomiky

a finan¢niho fizeni, informacénich technologii, auto-

provozu, pravnich sluzeb, zasobovani, spravy nemo-

vitého majetku a dalsi.

Dochazi k navazovani novych vazeb, postupné se
zaceluji fezné rany v organizmu, které bylo nezbytné
provést.

Postup pfemény je, jak je obvyklé pii kazdé stavbé
¢i prestavbé, provazen hledanim, nalézanim a piiji-
manim mnoha kompromist. Dokonéeni faze vnitini
optimalizace ¢innosti, aktiv i chovani jednotek a dal-
Sich tutvart jist¢ povede k ofekavanému celkovému
zvySeni efektivity.

To vsak nepiijde samo o sobé&. Je potieba jesté vy-
konat mnoho dalsi prace a ptilozit ruku k dilu. A tu-
to moznost ma podle mého nazoru v podstaté kazdy
zaméstnanec podniku.

Pro dokresleni bych jesté rad uvedl, ze celkem je
v soucasné dob¢ piijato 85 jmenovitych transformac-
nich ukoli a nékolik desitek optimalizacnich akci
s trvalym cilovym efektem. Ale podrobnéji o tom
zase nékdy pristé.

B Léto je casem dovolenych. Bylo alespoii néko-
lik dni, kdy jste nemyslel na Dopravni podnik
a Transformacni projekt?
Jisté. Pfiznam se vSak, Ze jsem se tomu musel naucit.
Povazuji to za nezbytny predpoklad dusevni hygieny,
predpoklad k tomu, aby se ¢lovék mohl ke své praci
vratit a efektivné ji vykonavat. Navic regenerace fy-
zickych 1 psychickych sil se s pfibyvajicimi 1éty sta-
dobu odpocinku. A jedinou moznosti a piilezitosti je
praveé dovolena.
Takze kazdému, kdo ji pravé Cerpa nebo kdo se na
ni teprve chysta, pieji, aby si dovolené uzil a na-
bral mnoho sil do dalsi plodné prace, a také, aby mu
nabyté sily co nejdéle vydrzely.
-bda-

CINNOSTI PRO PODPORU RiZENi PODNIKU - ODBOR STRATEGIE A RiZENi

Vytvofeni Utvaru na zajisténi Stabnich
¢innosti pro podporu fizeni podniku je
vysledkem prace tymu, ktery se podilel na
zpracovani subprojektu D7 —Vybudovani
a organizaéni zajisténi procesli mezina-
rodnich vztah(. Dalsi ¢innosti bylo formu-
lovani problematiky zajiStovani procesu
strategického fizeni, coz mélo byt pavod-
né soucasti subprojektu D9 — Strategicky
rozvoj. Tento subprojekt v§ak nakonec ne-
byl samostatné reSen.

Utvar strategie a fizeni nevznikal lehce

a jednoduse, vysledna podoba je vysled-
kem Fady diskuzi, jednéani, polemik a na-
sledného konsenzu na pracovni i fidici
drovni.

Svédéi o tom i skute€nost, Ze podstatné
¢innosti i plisobnosti byly formulovany jiz
v fijnu minulého roku. Nova podoba utva-
ru vznikala od kvétna leto$niho roku. Po
n&kolika projednanich Ridici rada na svém
jednani 17. srpna zfizeni odboru Strategie
a fizeni k 1. fijnu schvalila s tim, Ze bude
zadlenén do pusobnosti generalniho fedi-
tele Dopravniho podniku.

Poslanim dtvaru bude soustfedit postupné
do jednoho mista ¢innosti spojené s tvor-
bou strategie, oborovych vztaht, projekto-
vé kancelare, organizace a techniky fizeni
a nasledné spravu systému managementu
jakosti.

V soucasné dobé jsou tyto innosti za-
jistovany utvary, které jsou v plisobnosti
technického feditele, sekretariatu general-
niho feditele, zmocnénce pro zahraniéni

vztahy a personélniho feditele. Projektovéa
kancelar — odbor transformacéniho projek-
tu je samostatny Utvar, zaji$tujici realizaci
Transformacniho projektu. Zaélenéni to-
hoto utvaru se predpoklada po skonéeni
intenzivnich praci na transformaci spole¢-
nosti asi zatatkem roku 2007.
Dals$i ¢innosti, kterd bude zaclenéna do
Utvaru strategie nasledné, predpoklad je
k 1. lednu 2006, je management jakosti.
Cinnosti a poslani tohoto oddé&leni jsou
formulovany v rdmci subprojektu D8
— Systém fizeni jakosti. Vysledky tohoto
subprojektu véetné personalniho zajisténi
budou po schvaleni Ridici radou Transfor-
macniho projektu prevzaty.
V ¢em bude spodivat prace nové vzniklého
odboru strategie a fizeni? Jiz vycet ¢innos-
ti, které jsou do odboru strategie a fizeni
zadlenény, a organiza¢ni schéma urcuji
dvé zakladni oblasti pasobnosti, a to:
1 Cinnosti a procesy garantujici vyhle-
= dova feSeni strategickych, koncepc¢-
nich a rozvojovych programa. Tyto &in-
nosti budou vychazet z dopravni politiky
statu i hlavniho mésta Prahy s aktivnim
vyuzivanim informaci a trendd v oblasti
MHD v zahraniéi i v tuzemsku. ZajisStovany
budou oddélenim strategie a fizeni projek-
tl a zCasti oddélenim oborovych vztahu.
Cinnosti , rutinniho” charakteru.
= K Fijnu 2005, od kdy zaéne odbor stra-
tegie a fizeni pusobit, bude podle organi-
zaéniho schématu ¢lenén do oddéleni:
- strategie a fizeni projektd,

- oborové vztahy,
- organizace a technika Fizeni.

Oddéleni strategie a rizeni
projektu

bude odpovidat pfedevs$im za formulovani
navrhu strategickych cild spole¢nosti do
budoucna, za zpracovani studii a analyz
technického a investi¢niho rozvoje Do-
pravniho podniku hl. m. Prahy, akciové
spoleénosti, zpracovani scénaru strategic-
kého chovani Dopravniho podniku v trz-
nim prostifedi pasobicim v oblasti méstské
hromadné dopravy, zpracovani zasad-
nich materialt o nasledném rozvoji MHD
pro rozhodovani predstavenstva spolecé-
nosti a zastupitelskych orgdnd mésta,
rozpracovani schvéalené strategie rozvoje
spolegnosti na vykonné slozky a zpétnou
kontrolu naplfiovani schvéalené strategie.
Ve své ¢innosti bude spolupracovat s or-
gany a organizacemi mésta pfi pracich na
kli¢ovych koncepénich materialech, jako
jsou Uzemni plan hl. m. Prahy, Strategicky
plan hl. m. Prahy, rozvojové priority mésta
pro moznost vyuzivani zdroji Evropské
unie a podobné.

Oddéleni oborovych vztahu

bude vyuzivat pfi své praci odborné ma-
terialy ze zahranici v oboru MHD vcetné
oborové legislativy z EU a UITP. Analyzy
vyplyvajici z téchto materialt budou
slouzit k podpore strategickych cilt spolec-
nosti. (Pokracovani na strané IV)



BAROMETR TRANSFORMACE

Subprojekty:

A1 — Provoz Autobusy
A2 - Spréva vozidel Autobusy

A3 - Provoz Tramvaje

A4 — Spréva vozidel Tramvaje
Ab — Provoz Metro

AB - Spréva vozidel Metro

B2 — Informadéni technologie

B3 - Vnitropodnikové doprava

B4 — Sprava nemovitého majetku
Bb — Zasobovani

C1 - Sluzby

D3 D7 B4 A6

Projekt transformace oblasti

| L
T

b

Zavedeni nové struktury

D6 C1 B5

D8

Poznamka: Subprojekt E2 (Cinnosti na podporu zmény) vykonavé svou éinnost pribézné po celou dobu trvani Transformaéniho projektu.

DISLOKACE MENI PODNIK

V souvislosti se vznikem novych jednotek
¢i podstatnymi zménami v téch stavajicich
také dochazi ke sté¢hovani jednotlivych
utvarti Dopravniho podniku. O soucas-
ném stavu dislokace jednotlivych ttvart
nam podala informace Lucie Babackova
z jednotky Sprava nemovitého majetku,
kterd mé dislokaci na starosti.

B Stéhovani zaméstnancu Dopravniho
podniku probiha uz nékolik tydni.
Které jednotky jiz zménily své piiso-
bisté a jak se zménilo rozmisténi?

Kone¢né umisténi zaméstnancti probéh-

lo jiz v Bezpecnostnim useku, ktery byl

dislokovan do nékolika budov, a to do
budovy A Depa Hostivar (2. patro a cely
objekt byvalé noclezny), budovy A Depa

Kacerov (9. patro) a budovy Sokolovska

(5 kanceladii v 3. patfe). Dalsi zménou

v prvni poloviné Cervna bylo pfestého-

vani jednotky Dopravni cesta Tramvaje

z administrativni budovy Sokolovska do

2. a 5. patra budovy A Depa Hostivar.

Dale prob&hl presun stfediska 12218

(sttedisko mobilni ceta technické udrz-

by tramvaji), kterd spada pod Technicky

usek, do pfistavby ménirny HradeSinska

a do jedné mistnosti ve vozovné¢ Motol.

Ve druhé poloving ¢ervna se do kancelari

ve 4. patte budovy Sokolovska presunula
vétsina jednotky Sprava nemovitého ma-
jetku a koncem srpna dobihalo st€hovani
jednotlivych spravct objekt do vozoven,
dep a garazi. Béhem prvniho pololeti byla
ukonc¢ena dislokace jednotky ICT (infor-
macni a komunikaéni technologie), ktera
nyni sidli ve dvou budovéach, a to v Soko-
lovské (1. patro) a v budové C DOZ Hosti-
var (2. patro). Podafilo se také centralizo-
vat odbor 90030 (interni audit a kontrola)
do 7. patra budovy Sokolovska.

Koncem ¢ervna bylo ukonceno st€hovani
prvni ¢asti pravniho odboru (oddéleni ne-
hod a $kod) do 6. patra budovy A v depu
Kacerov. V budové Centralniho dispecin-
ku zatim probihaji pouze drobné piesu-
ny mezi jednotkami spadajicimi pod tech-
nicky a dopravni usek.

Popsanymi zménami bylo uvolnéno néko-
lik kancelafi v ptizemi budovy Sokolov-
skd, do kterych by se mé¢la v nejblizsi dobé
prestéhovat ¢ast personalniho useku.

B Jaké zmény ¢ekaji zaméstnance Do-
pravniho podniku na podzim letos-
niho roku a kdy by méla byt zména
pusobist’ vyvolana Transformaénim
projektem dokoncena?

Na podzim planujeme centralizaci odboru

B1 — Zastavkové péce a socialni zafizeni

D1 — Personalistika a pé¢e o propousténé pracovniky

D2 — Re-engineering dopravniho Useku

D3 - Re-engineering technického Useku

D4 — Finanéni fizeni

D6 — Vybudovéni a organizac¢ni zajisténi procesu
marketingu

D7 - Vybudovani a organizaéni zajisténi procesl
mezinarodnich vztaht

D8 — Systém fizeni kvality

D11 — Re-engineering bezpe¢nostniho Useku

D11 B2
D1 A4 D2

bl

Vnitfni optimalizace

L

D4 B3 A2 A1l
B1 A3

energetika (902400 — vznik k 1. fijnu) do
budovy A Depa Hostivar. Tato zména je
planovana v navaznosti na st¢hovani ¢as-
ti jednotky Sprava vozidel Metro (Gtvar
11223) do budovy A Depa Kacerov.
Ocekavany zacatek premény Metra bude
znamenat také velké zmény a presuny
zaméstnancll a utvard a jejich preorgani-
zovani obecné. Proto je mozné provést
pouze dislokovani utvard, u kterych byly
vSechny faze transformace jiz ukonceny
nebo pro dalsi chod utvart je jeho centra-
lizovani bezpodmine¢né nutné.
Mezitim se budou podle postupu trans-
formace pripravovat prostory pro utvary,
ve kterych jiz kompletni transformace
probéhla a v soucasnosti bézi faze opti-
malizace, po jejimz ukonceni bude znam
piesny pocet pracovnikil a jejich potfeby
kancelafi a ostatnich prostort. Disloko-
vani zaméstnanci proto probiha pouze
na zaklad¢ Zzadosti vedoucich jednotli-
vych tutvarti. Nez dojde k vyzadani pte-
sunu, mély by utvary pracovat ve stej-
ném misté, kde pracuji nyni.
Je tedy nutno vyckat na ukonceni celé-
ho transformaéniho procesu, aby veske-
ré provedené zmény vedly ku prospéchu
Dopravniho podniku a jeho zamé&stnanc.
-bda-

AKTUALITY Z JEDNANI RIDICIHOTYMU A RiDICIi RADY

=P Na svém jednani 17. srpna schvalila Ridici rada kon-
cepci zajistovani §tabnich ¢innosti pro podporu fizeni podni-
ku, na jejimz zakladé vznika od 1. fijna odbor Strategie a Fize-
ni, ktery bude pracovat v podfizenosti generalniho feditele.
=PV ramci plné&ni jmenovitych transformadénich ukold byl
zpracovan materidl o sjednoceni ob&hu a evidence ucetnich
dokladti od 1. ledna 2008, ktery byl nasledné& Ridici radou
schvélen.

=) Bylo schvéleno zfizeni a personélni obsazeni subpro-
jektu D12 - Rizeni vykonnosti. Subprojekt bude pracovat ve

sloZeni: Ing. Miroslav Karas (E, vedouci), Ing. David Dohnal
(T), Ing. Martin Machu (D), Ing. Jifi Pafizek (E) a Ing. Vaclav
Pokorny (T).

=P Na jednani 31. srpna byl schvalen material o mar-
ketingu a komunikaci, na jehoz zakladé vznikne od 1. fijna
odbor Marketing a informaéni servis v ramci dopravniho
useku. Blizsi informace o tomto odboru pfinese pfisti priloha
DP-KONTAKTu.

=) Dale bylo odsouhlaseno feseni zbytkovych &innosti
hospodarskych sprav. -bda-



CINNOSTI PRO PODPORU RiZENi PODNIKU - ODBOR STRATEGIE A RiZENi

(Pokracovani ze strany ll)

Bude koordinovat ¢innosti vyplyvajici

z Ucasti zastupcli Dopravniho podniku hl. m.
Prahy, akciové spole¢nosti v mezinarod-
nich a narodnich oborovych organizacich,
projektech a pracovnich skupinach a bude
rozvijet vztahy s ostatnimi odbornymi sub-
jekty v CR, jako jsou Sdruzeni dopravnich
podnikd, vysoké skoly, védecka pracovisté
a dalsi. Bude zajistovat ucast na odbornych
konferencich, podporovat prednaskovou

a publikaéni ¢innost. Z €innosti byvalého
oddéleni VTEI pfejdou do oddéleni ¢innosti
spojené se zpracovanim odbornych reSersi
z informaci ziskanych z odborného tisku,
,best practices” — pfikladt z praxe, interne-
tu, odbornych stazi, materiald odbornych

Oddéleni organizace _
a technika fizeni (OTR)

je utvar, ktery odpovida za tvorbu metodik
a spravu procesni a organizacni architek-
tury spoleénosti a fizené dokumentace.
Jeho poslanim je fizeni a prohlubovani
uvedenych technik takovym zptisobem,
aby podporovaly pfijatou strategii a zvole-
ny styl fizeni. Pracovisté je koordinatorem
vyznamnych prarezovych éinnosti a bylo
tfeba zajistit jeho nezavislost a nadraze-
nost nad v8emi vykonnymi procesy. Proto
bylo toto oddéleni zafazeno do useku ge-
neralniho feditele v rdmci odboru strate-
gie a fizeni. Zakladni &innosti OTR je moz-
né rozdélit do tfi oblasti:

=%~ organizacni — tj. vSe, co souvisi s or-

mi, metodikou tvorby norem, spra-
vou soustavy fizeni dokumentace i Fi-
dici dokumentace.
Cinnost OTR predevéim v oblasti orga-
niza¢ni a normotvorné je ve spole¢nosti
zajistovana, ma dlouhodobou historii,
zavedenou metodologii a fadu procesu
je rovnéz mozné povazovat za ,rutinni”.
Posilit je tfeba oblast procesni, a to nejen
pfi administraci procesnich zmén, ale
zejména v posuzovani a analyzovani jed-
notlivych ¢innosti a procestd a metodické
podpory jednotlivym manazeriim. Nové
organizaé&ni zaélenéni OTR by mélo toto
posileni zajistit.
Vytvorenim odboru strategie a fizeni bu-
dou pokryty v8echny ¢innosti, které byly

konferenci, databaze UITP a dalsi.

Vedle ¢innosti koncepénich bude v pra-
covni naplni Utvaru i fada ¢innosti, které
jsou ,rutinniho” charakteru a jsou dnes
zajistovany zahrani¢nim referatem, jako je
organizacni zajisténi sluzebnich cest v8ech
pracovnikd Dopravniho podniku vyslanych
do zahraniéi, organiza¢ni zajisténi navstév
naseho podniku, konferenci a zasedani,
zajistovani prekladt a dalsi.

ganizaéni

= fizeni

strukturou a metodikou
provadéni organizaénich zmén syste-
mizace organizacnich Utvar( vcetné
systemizace pracovnich mist,

=% procesni — tj. predev§im zpracova-
ni metodiky provadéni procesnich
analyz a zmén a spoluprace s mana-
Zery na analyzach procest a ¢innosti,

dokumentace - tj.

souvisejici s organizaénimi norma-

na jednotlivych Gtvarech v této oblasti
zajistovany, nezlstavaji zadné zbytkové
¢innosti, nevytvafi se novéa pracovni mis-
ta, ale naopak dochazi k Uspore 2 pracov-
nich mist. Optimalnim persondlnim ob-
sazenim tak bude mozné zajistovat vétsi
rozsah ¢innosti, které z naplné a poslani
odboru strategie a fizeni vyplyvaiji.
Ing. Marie Hosnedlova,
vedouci odboru strategie a rizeni

¢innosti

OPTIMALIZACE V JEDNOTLIVYCH JEDNOTKACH

JiZ potfeti vdm pfinasime odpovédi na dvé otazky, ve kterych
vedouci jednotlivych ttvarl hodnoti dosavadni pribéh etapy
vnitfni optimalizace a pInéni jednotlivych jmenovitych transfor-
macénich tkola (JTU).

Otazky zustaly stejné jako pred mésicem a tentokrat nam odpo-

vidali feditelé personalniho, obchodné-ekonomického a bezpec-

nostniho Useku:

1. Jiz nékolik mésici vami fizeny utvar prochazi tzv. ,,zelenou”
etapou transformace, optimalizaci. Co se vam za tu dobu po-
dafilo vyfesit ze zadanych ukolG?

2. Faze vnitini optimalizace je naplanovana do konce leto$niho
roku. Co utvar éeka v nasledujicich mésicich, aby se vam po-
dafilo splnit nejen jmenovité transformacni tkoly, ale i uprave-
ny plan pro rok 2005?

D1 - Personalni usek - Ing. Jaroslav Duri$, personalni
feditel

Ukoly, které personalni Gsek fesi, jsou spojeny se véemi dal-

= $imi Utvary spolec€nosti a je jich velmi mnoho. Tykaji se jak

koncepcnich feseni, tak i rutinniho zpracovani dat a podklad.
Personalni Usek mé zpracovan navrh postupu sjednoceni perso-
nalni agendy, zpracovani mezd, dochazky a podobné. Byla zpra-
covana analyza vyuziti rekreaénich stfedisek a predlozen material
na jedndani predstavenstva spole¢nosti k rozhodnuti o dal$im
vyuziti tohoto majetku. Dokonéuje se navrh Kolektivni smlouvy
pro rok 2006 véetné mzdové oblasti. Samoziejmé probiha opti-
malizaéni faze, coz znamené postupny proces zestihlovani perso-
nalniho useku, ktery byl jiz zahajen.

Personalni isek ma pred sebou kolektivni vyjednavani pro

= rok 2006, co? je alfa a omega pro zachovani socialniho smiru

ve spolecnosti. Dal$i velky ukol, ktery nas &eka, je provazani me-
todickych feseni do funkéniho softwaru, at uz mam na mysli Ela-
nor Global, nebo nové tvoreny produkt ,Evidence pracovni doby”
Co se tyc¢e hospodarského vysledku pro rok 2005, vSichni vime,
jak je situace napjatd, ale da se konstatovat jedno: disproporce,
se kterymi se budeme potykat az do konce roku, se netykaji od-
meénovani zameéstnancu. Oblast mezd je planem pokryta v plném
rozsahu.

D4 - Obchodné-ekonomicky usek - Ing. Vaclav

Pomazal, obchodné-ekonomicky reditel

Do konce roku se bude pouzivat predtransformacni struktura
sinformacéniho systému. Z toho vyplyva, Ze stavajici trans-

formace je z ekonomického hlediska evidovana zdvojenim praci
celého tymu. Obchodné-ekonomicky usek tedy touto vstficnosti
Setfi ndklady plvodné navrzené postupné Upravy informacniho
systému SAP.
V soudasné dobé je pfipravena realizace a testovani nové
s struktury informacéniho systému, a tim leps$i podminky pro
sledovani hospodareni pro jednotky i celou akciovou spole¢nost.

D11 - Bezpeénostni tsek — Dr. Antonin Fedorko,
bezpeénostni reditel

Bezpecnostni usek ma pro rok 2005 stanovenych sedm jed-
= notnych transformaénich tkold, z toho je jeden Uplné Cerst-
Vy.
Vedle hospodarskych vysledkd méa bezpecnostni tusek za
ukol vyresit problematiku bezpeénostnich agentur, bez-
petnosti prace a ochrany zdravi pfi praci, pozarni ochrany,
technického feSeni zabezpeceni budov, krizového planovani
ajiné.
Do dnesniho dne se ndm Uspésné podafrilo vyresit pres po-
lovinu Ukolt. Nejvétsi Uspéch zaznamenalo oddéleni poZarni
prevence pod vedenim Old¥icha Hofinka. Cinnosti souvisejici
s pozarni prevenci byly v Dopravnim podniku velmi roztfi§téné.
V rdmci sjednoceni téchto ¢innosti byl snizen pocet zaméstnan-
cl 0 30 %.V tésném zavésu za skvélymi vysledky pana Hofin-
ka je i oddéIni bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP),
které pod vedenim Ing. Jany Janatkové zestihlelo co do podtu
0 14 %. Nutno dodat, Ze v tomto pfipadé neplati pfima iméra,
ba naopak. | pfes znaéné snizeni pocetniho stavu se podle mého
nazoru kvalita poskytovanych sluzeb zvysSila. Je to dano napro-
stou zménou koncepéniho pfistupu k vedeni a organizaci prace
téchto utvard, kterd je Uspésné zavadéna i pres pocatecni détské
nemoci.
Aby byl bezpeénostni Usek schopen s prehledem vyfesit
s vesSkeré ukoly a predcit upraveny plan pro rok 2005, bude
to velky boj. Napfiklad jen ke sjednoceni systému ostrahy budov
je zapotrebi investic ve vysi statisicl a téch se ndm samoziejmé
nedostava.
Zatimco bezpedénostni Usek prejima rdzné ¢innosti, finanéni
toky zlstavaji na stejnych mistech. Ale jsem od pfirody opti-
mista a véfim, Ze zdravy rozum zvitézi a do konce roku se
podafi vyresit dané ukoly ke spokojenosti vSech zucastné-
nych.
-bda-



