Transformacni projekt — Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

MOTTO MESICE: Lidé pochybuji o tom, co fikate, ale uvéfi tomu,

co udélate.

(Karolina Svétla)

TRANSFORMACE NEKONCi PROVEDENIM ORGANIZACNI ZMENY

Pied rokem, na pfelomu mésice bfezna a dubna,
byla po dlouhodobéjsich pripravach, které byly
preruseny povodnémi v roce 2002, zahajena reali-
zacni faze Transformacniho projektu rozbéhnutim
prvni etapy subprojektii a pracovnich skupin. Bé-
hem uvedeného obdobi jednoho roku doslo k celé
tad¢ predpokladanych i neptedpokladanych uda-
losti, které piimo ¢i nepfimo, vice ¢i méné pribéh
Transformac¢niho projektu ovlivnily.
Na zaklad¢ vysledki prace projektovych etap
jednotlivych subprojekti byly provedeny orga-
niza¢ni zmény, které v zasad¢ od zakladu mé-
ni organiza¢ni strukturu Dopravniho podniku.
V ramci dalSich subprojektd jsou akénimi tymy
pfipravovany dalsi organizacni zmény, které se
postupné dotknou v prubéhu letosniho roku té-
méf vSech dosud nefeSenych oblasti.
Vlastni organizac¢ni zména vSak neni koneénym
vysledkem transformace piislusné oblasti. Pro-
vedeni zmény organizaéni struktury predstavuje
prvni a nezbytny zakladni krok pro umoznéni po-
stupné realizace fady dalSich potfebnych zmén.
Prave ptiprava a provadéni téchto dalsich kroka
je ukolem a cilem dalsiho pokracovani subpro-
jektt, které jiz prosly zakladni organiza¢ni zmé-
nou. Odpovédnost za provedeni téchto kroki jiz
plné nalezi ptislusnému vedoucimu nového nebo
preménéncho utvaru (feditel useku, vedouci jed-
notky a podobné), ktery timto fakticky prebira
vedeni praci piislusného subprojektu. Pro zajis-
téni odborné spravnosti postupu transformace
a koordinaci dalSich ¢innosti v ramci jednotli-
vych subprojektti byly vypracovany a schvaleny
seznamy jmenovitych transformacnich ukolt
(JTU), které viak piedstavuji pouze vybrané za-
kladni ukoly. Cela tada dalSich internich kol
jednotlivych utvar(, které bude nezbytné splnit,
vyplyne z postupné prace na stabilizaci a opti-
malizaci téchto ttvart.
Optimalizacni faze je jist€ z mnoha dtvodii nejna-
ro¢n&jsi etapou Transformacniho projektu a klico-
vym bodem pro uspéch celé premény naseho Do-
pravniho podniku. Predstavuje zahdjeni trvalého
procesu zvySovani efektivity Dopravniho podniku.
Zakladnimi kroky optimaliza¢ni faze jsou:
B rozbor a optimalizace celkovych naklada
utvaru,

B optimalizace ¢innosti a poctu pracovniki
utvaru,
B nastaveni novych pravidel organizace prace
uvniti utvaru (tymova spoluprace),
B nastaveni novych vazeb a pravidel
spoluprace mezi Gtvary.
Predpokladem tuspésnosti optimalizace ¢innosti
ho spektra zaméstnancti prislusného utvaru do
pripravy a realizace jednotlivych dil¢ich zmén.
Véfim, ze vétSina manazera si tuto okolnost plné
uvédomuje a tvurci potencial lidi okolo sebe vy-
uzije.
V ramci postupného fteSeni Transformacniho
projektu, realizace organizacnich zmén, stabili-
zace utvaru a zahajovani optimalizacnich fazi se
zakonité objevuji problémy rtizného charakteru.
V tadé ptipadl se jedna o provozni problémy,
které zaméstnance trapi, a které nebyly dfive vi-
bec nebo uspokojivé vyfeseny ¢i feseni bylo od-
kladano. Transformacni projekt a jeho reali-
zace v§ak neni pri¢inou uvedenych problému,
naopak napomaha k jejich identifikaci. Mnozi
vsak ocekavaji, ze i tyto ,.kostlivce ve skiini* vy-
tesi Transformacni projekt prostiednictvim kon-
zultant nebo feditele Transformac¢niho projektu.
Vedeni Transformac¢niho projektu vSak odpovida
predevs§im za dodrzeni schvalené ramcové kon-
cepce feSeni a sméfovani k ciliim premény. Kdo
to tedy vyftesi? Tou hlavni silou pfemény nemiize
byt nic jiného nez oteviend, aktivni a konstruk-
tivni spoluprace vSech dotCenych stran, zodpo-

AKTUALITY Z JEDNAN
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=P Ridici rada 23. bifezna schvalila
jmenovité transformacdni ukoly pro etapu
vnitfni optimalizace subprojektu D11 (Bez-
pecénostni Usek).

= S pfechodem né&kterych Gtvar do
etapy vnitini optimalizace byla ukonéena
¢innost akénich tyma subprojektt A1, A2,
A3, A4, B1, B2, B3, D1, D2, D11 a E1. Dalsi
éinnosti téchto subprojektd (etapa vnitini
optimalizace) jsou jiz realizovany v ramci
liniového Fizeni, prostfednictvim plnéni
jednotlivych jmenovitych transformacnich

védnost a nasazeni kazdého ze zaméstnancl pfi
teSeni dil¢ich problémd, dobra tymova prace ve-
dend a podporovana manazery na vSech fidicich
urovnich.
Zahajenim optimaliza¢nich fazi v subprojektech,
které jiz prosly zakladni organizacni zménou,
a pro které byly schvaleny jmenovité transfor-
macni tkoly, dochazi, jak jiz bylo shora nazna-
¢eno, k ukonceni ¢innosti akénich tymi téchto
subprojekti a pracovnich skupin. Dovoluji si pfi
této prilezitosti a v této souvislosti podékovat
vSem vedoucim a ¢lentim téchto akénich tymu za
nasazeni a odvedeni obrovského mnozstvi prace
pfi zahajeni procesu transformace piislusné ob-
lasti v ramci projektovych fazi. VE&fim, ze vSich-
ni budou mit i nadale moznost aktivné pracovat
na feseni tkoll v piipravé a realizaci optimali-
zacnich krokd.
Vsem pteji pii této praci i pfi zajistovani ,,béz-
nych® kazdodennich kol hodné uspéchu a také
to, abychom nepropadali malomyslnosti pii dil-
¢ich nezdarech. Nenechme se ovlivnit Skarohli-
dy, ktefi pfi prvnim nezdaru maluji Certy na zed'.
Pfeji vSem rychlé prekonani piipadnych krizi
a pocitt frustrace. Transformace je skute¢né nasi
spole¢nou a jedinou piilezitosti i vyzvou. V do-
konceni pfemény je nase spole¢na Sance fun-
govat alesponi ve stejné kvalité, avsak s nizsimi
naklady. Nas vlastnik i nasi klienti to opravnéné
od nas ocekavaji.
Ing. Ladislav §pitzer,
Feditel Transformacniho projektu

IDICi RADY A RIDICIHOTYMU

akolt (JTU) schvélenych Ridici radou.

Za vedeni téchto subprojektt a splnéni

JTU zodpovidaiji pfisluéni vedouci ttvarc.

A1 -Vaclav Jelinek, A2 - Ing. Jifi Pilaf,

A3 - Petr Hloch, A4 - Ing. Jan Doubek,

B1 - Ing. Milan Lacina, B2 - Ing. Josef

Hromadka, B3 — Adolf Boucek, D1 -

Ing. Jaroslav Duri§, D2 — Ing. Petr Blazek,

D11 - Dr. Antonin Fedorko. Subprojekt E1

vykonava svou €innost v ramci b&zného

liniového Fizeni a ¢innosti Utvaru 90460.
-bda-



SUBPROJEKT A6 - SPRAVA VOZIDEL METRO

Jiz koncem roku 2004 technicky tsek di-
vize Metro zpracoval analyzu vSech ¢in-
nosti, které¢ v§echny jeho utvary zajist'uji,
jako ptipravu pro subprojekt A6. Prace na
subprojektu A6 byly zahajeny 25. ledna
letosniho roku na naSem prvnim zase-
déani. Zakladnim pilifem celé prace bylo
zpracovani procesni analyzy. Vzhledem
k tomu, ze technicky usek prosel jiz v pri-

béhu predchozich let reorganizaci, bylo
provedeni analyzy dokoneno v pomér-
né kratké dobé. Otevienou otazkou zi-
stal problém technologického dispecinku
a odboru energetiky, vodniho hospodai-
stvi a zivotniho prostiedi. Po fad¢ diskuzi
doslo ke shod¢ a byl vytvoten navrh kon-
ceptu jednotky SVM (Sprava vozidel Me-
tro). Tento koncept byl pfedmétem dalsich

diskuzi a dil¢ich tprav. 18. bfezna nabyl
tento koncept kone¢né podoby a jako ta-
kovy byl pfedlozen ve stfedu 23. biezna
na jednani Ridiciho tymu. Po projednéani
tohoto materidlu Ridicim tymem doglo
k jeho odsouhlaseni a doporuceni, aby byl
predloZen na jednani Ridici rady 6. dubna
2005 s navrhem na zfizeni jednotky SVM
k 1. ¢ervenci 2005. Ing. Josef Némecek

PREDSTAVUJEME: ING. JOSEF NEMECEK, VEDOUCI SUBPROJEKTU A6

Vozovy park metra prochazi jiz nékolik let vyraznou obménou.

Bézny cestujici bud’ chvali nebo kritizuje usporadani sedacek.

Co vSechno s sebou modernizace pfinasi a jak bude pokracovat

Vv

v nejblizsich letech?

Modernizace vozového parku metra byla nastartovana jiz po sa-
metové revoluci, kdy byly ukonéeny dodavky ruskych vozidel.

V roce 1991 byl vypséan tendr na dodavku novych vozidel metra.
Po dvou letech hledani nejvhodnéjSiho technického feSeni vozu
a dvou letech nucené prestavky projektu, z ddvodu nedostatku
finanénich prostredkd, byl v roce 1995 podepsan kontrakt na do-
déavku 110 novych vozidel. Dodavatelem bylo Konsorcium CKD,
Siemens a ADtranz (AEG), SGP. Vyroba byla pferu$ena na vice

Josef Némecek se
narodil v roce 1946. Po
vystudovéani CVUT-FSI

v roce 1970 nastoupil

k CSD do lokomotivniho
depa Praha VrSovice jako
inZenyr pro opravy loko-
motiv. 1. ledna 1973 pfriSel
do Dopravniho podniku
Metro jako technik provo- = #
zidla metra. Po zahdjeni provozu v roce 1974

o

nez 2 roky z dtivodu konkursu firmy CKD. Dnes mame v provozu
jiz 210 voza M1 a letos pfibude v predstihu jesté dalSich 30 pro
usek IV. C2.

Paralelné s projektem novych vozl byla navrzena pracovniky
odstépného zdvodu Metro i koncepce modernizace ruskych voz(
typu 8171. Na zakladé hluboké analyzy, zaloZzené na dokonalé zna-

zacal pracovat na udrzbé vozua jako vrchni
mistr, od roku 1977 jako vedouci oprav vozidel
a od roku 1982 jako vedouci sluzby vozové. Po
sametové revoluci v roce 1989 byl jmenovan
do funkce reditele odstépného zavodu Metro.
Od roku 1992 pracoval jako vedouci odboru

losti provoznich podminek vozidel v Praze a jejich spolehlivosti,
bylo navrZzeno nové feSeni. Plvodni ruska koncepce, kdy kazdy
vUz je samostatna funkéni jednotka, byla nahrazena novou filozo-
fii. Provozni jednotkou se stala celd pétivozova souprava. Timto
feSenim, které je pouZito rovnéz u vozu M1, doSlo k Uspofe fady
agregatu a ke snizeni hmotnosti celého vlaku. Po technické stran-
ce byly pouzity nejmodernéjsi technologie (DC ,,chopper” v traké-
nim pohonu - IGBT vykonové transistory, Sroubovy kompresor,
fizeni vlaku pomoci PC, atd.). Pasivni bezpe¢nost vozu byla pod-
statné zvysSena, predevsim v oblasti pozarni. VSechny pouzité materidly jsou skupiny A, maximalné B (nehoflavé, téZce
horlavé). Nové feSena jsou i sedadla pro cestujici. Na rozdil od ruskych vozl bylo zvoleno u prvnich typd M1 a 8171M
pricné usporadani. Na zakladé nékterych negativnich reakci pasazérl bylo prikroceno k anketé mezi cestujicimi. Vysle-
dek ankety nedaval jednoznaény nazor, zda podélnd nebo pfiéna. Nakonec bylo zvoleno kompromisni feseni, tj. ¢ast
podélnych a €ast priénych sedadel.V této konfiguraci jsou nyni dodavana jak vozidla M1, tak vozy 8171M.
Modernizace vozového parku stale pokracuje. Do konce pololeti 2005 bude trat A vybavena 25 modernizovanymi sou-
pravami typu 8171M, do konce roku 2005 trat C 48 soupravami M1.V prabéhu roku 2006 by mély zadit jezdit soupra-
vy modernizované i na trati B v zavislosti na tom, jak dopadne studie tykajici se elektromagnetické kompatibility rus-
kého zabezpedovaciho zafizeni ARS a trakéniho DC pohonu vozu 8171M. Provoz vozt 8171M na trati B s ruskym ARS
by mél byt pouze do¢asnym feSenim do doby vybéru dodavatele definitivhiho zabezpedovaciho zafizeni pro trat B. Na
zakladé poslednich rozhodnuti vedeni nasi spole¢nosti by mél byt provoz na trati B zajistovan v konecéné fazi, tj. v roce
2010, 48 soupravami vozidel 8171M.

Jak se dotkne nové usporadani jednotky zaméstnanca dnesni divize Metro?

Transformace technického Useku (dfive sluzby vozového hospodarstvi) probiha jiz od roku 1996. Postupem ¢asu byly
z naSeho utvaru vyélenény vSechny ¢innosti, které pfimo nesouvisely s nasi hlavni ¢innosti, tj. servisem voz(, a byly
postupné prevedeny do privatni sféry. Tim doslo k zjednodus$eni fizeni Gtvaru a postupné byla sniZzovana pfirozenym
Ubytkem pracovnikl i uvolnéna pracovni mista. V oblasti délnickych kategorii byl tento pfirozeny Gbytek realizovan
také, ale na zdkladé zavadéni novych technologii. Uvolnéna pracovni mista (odchody do diichodu) nebyla obsazovéana
a byla nasledné rusena. Pfirozené byl vytvaren tlak na zvySovani kvalifikace a technické Urovné pracovnikd, a to jak
technikd, tak kategorie D.Technicka Urover spravované technologie dosahuje v sou¢asné dobé v nasem oboru svétové
$picky. Tento trend bude i nadale pokraCovat az do kompletni modernizace vozového parku. Z toho vyplyva, Ze nas
utvar v nové podobé pujde dél stejnou cestou. K datu pfevedeni naSeho Utvaru na jednotku Sprava vozidel Metra
bude prehodnocena prace vedoucich pracovnikl na vSech stupnich fizeni. S ohledem na dal$i ndro¢né ukoly utvaru
budou pfijata i v personalni oblasti takova rozhodnuti, aby naSe jednotka mohla byt plné akceschopna i v novém
usporadani a predevsim v novych ekonomickych podminkach.

nové techniky, ktery mél na starosti moder-
nizaci vozového parku prazského metra. Od
zacatku roku 1995 presel zpét na funkci vedou-
ciho sluzby vozového hospodarstvi a v roce
1999 ke sluzbé vozového hospodarstvi pribral
i technicky Usek metra a zacal vykonavat
funkci technického naméstka.

-bda-



A3 - Provoz Tramvaje

A4 — Spréva vozidel Tramvaje
Ab — Provoz Metro

AB - Spréva vozidel Metro

BAROMETR TRANSFORMACE

D2 — Re-engineering dopravniho Useku
D3 - Re-engineering technického Useku
D4 - Finanéni fizenf

........................................................................................................................ B1 - Zastavkové péde a sociélnf zatizeni D6 — Vybudovéni a organizaéni zajisténi procesu

B2 — Informacéni technologie

B3 - Vnitropodnikové doprava

B4 — Sprava nemovitého majetku
Bb — Zasobovani

C1 - Sluzby

Subprojekty:
A1 — Provoz Autobusy
A2 - Spréva vozidel Autobusy

D3
A5 C1 A6

ol

Projekt transformace oblasti

D8

Zavedeni nové struktury

B EREE

D6 B5 D4
D7 B4

marketingu

D7 - Vybudovani a organizaéni zajisténi procesl
mezindrodnich vztahd

D8 — Systém fizeni kvality

D11 — Re-engineering bezpec¢nostniho Useku

B2
B3 BT1A1A3

Wi

Vnitini optimalizace

DN A4
A2
D2 D1

Poznamka: Subprojekt E2 (Cinnosti na podporu zmény) vykonavé svou ¢innost priabézné po celou
dobu trvani Transformacniho projektu. Subprojekt E1 jiZ vykonava svou ¢innost v ramci
subprojektu D1.

SDRUZENi PRAVNICH UTVARU SPOLECNOSTI

Ridici rada transformaéniho projektu usnesenim &. 19/
2004 ze dne 24. listopadu 2004 vzala na védomi mate-
rial TP-D-10-CSP-01 ,,SdruZeni procest pravni sluzby”

a zaroven schvalila vznik sdruzeného pravniho Utvaru
véetné jeho kompetenci k 1. dubnu 2005.

Proces vzniku a optimalizace sdruZzeného pravniho
Utvaru je realizovan na rozdil od ostatnich subpro-
jektd jednofazové. U sdruzeného pravniho Utvaru se
predpoklada jeho definitivni organizaéni i kapacitni
podoba. Proto dochazi k vyraznému snizeni pocétu za-
méstnancu. Realizaci v listopadu pfijatého usneseni se
zabyvala Ridici rada projektu 22. prosince 2004. P¥i této
prilezitosti byl predloZzen material ,Realizace sdruzeni
procesl pravni sluzby’ zpracovany na zakladé jednani
se zaméstnanci vykonavajicimi ¢innosti, které jsou za-
¢lenény do noveé vznikajiciho pravniho odboru. Doslo
ke schvaleni Upravy organizaéni struktury pravniho od-
boru. Pivodné navrhované oddéleni pravni sluzby bylo
zruSeno a pravni sluzba je pfimo podfizena vedouci od-
boru. Pocet pracovnich mist byl navySen o jednoho re-
ferenta pro ¢innosti souvisejici s ndhradou $kod podle
zakoniku prace (Skody zplisobené zaméstnavatelem za-
méstnanci a naopak - s vyjimkou $kod , provoznich”).
Pravni odbor, ktery pravé vznika, zahrnuje pravni
sluzbu s deseti pravniky a tfremi referenty. V rdmci
pravniho odboru vzniklo jedno oddéleni — nehody

a Skody s dvéma pravniky a Sesti referenty, ktefi se
dosud zabyvali ,,provoznimi $kodami” v jednotlivych
slozkach podniku. Vykon funkce vedouciho oddéleni
nehod a $kod byl svéfen Mgr. Milanu Halifovi (pravnik
pravniho oddéleni byvalé divize Elektrické drahy). ,,Pro-
voznimi Skodami” se v divizi ED zabyvalo samostatné
oddéleni, v ,metru” a , autobusech” byla tato ¢innost
soucasti kompetence stavajicich pravnich utvaru.
Postup pfi vymahani ndhrady $kod zplsobenych pro-
vozem (obcéanskopravni), skod zplsobenych zamést-
nanci pfi vykonu povolani fidi¢ motorového ¢&i drazniho
vozidla (pracovnépravni) véetné krokud, které je tieba
udinit pro Uspésné vymozeni ndhrady skod viéi odpo-

védné osobé, se v jednotlivych organizacnich slozkach
rdzni. Sjednoceni této ¢innosti osobné povazuji za
organizacné naro€né a pfinese s sebou zfejmé i fadu
zmeén, které by podle mého nazoru mély byt zménami
pozitivnimi.
Sdruzeni pravni sluzby - tzv. ,servisnich ¢innosti”
povaZuji za nesporné pozitivni krok. Chybi jedina
a jednotna evidence soudnich fizeni vedenych nasi
spole¢nosti ¢i proti ni (dosud je evidenci pét). Na jejim
sjednoceni se nyni pracuje. ,Pravni véci” (soudni Fi-
zeni, vymahané pohledavky) budou predavany podle
shodného vzoru, abychom predesli moZznému promlce-
ni a zaroven méli pfipravena data, kterd budou nasled-
né vloZena do pocitatového programu.
V Unoru se konala pracovni schiizka vedoucich zamést-
nancu ,sdruzovanych” dtvard. Jejim pfredmétem bylo
predevSim sjednoceni postupu pfi predavani ¢innosti,
pusobnost nového pravniho odboru a zpracovani popi-
su pracovnich funkeci.
Cinnosti, které prebira v téchto dnech novy pravni
odbor, vykonéavalo do konce brezna 31 zaméstnancu.
Od 1. dubna je zajistuje 23 zaméstnancl. Organizaéni
struktura sdruZzovanych utvarl zahrnovala 7 vedou-
cich mist, nova organizaéni struktura zahrnuje pouze
2 vedouci mista.
V minulych dnech byly s kolegynémi a kolegy projed-
navany popisy pracovnich funkci, které byly koncem
bfezna podepsany. K zapracovani do organizaéniho
fadu byla predloZena plsobnost nového pravniho od-
boru. Zapocalo se s pracemi na vnitfnich normach, kte-
ré se tykaji nasi ¢innosti.
Vytvoienim nového pravniho odboru 1. dubna leto$ni-
ho roku sdruZeni &innosti nekong&i, ale zaéina. Ceka nas
spousta préce a ja véfim, Ze pravni sluzba i oddéleni
nehody a Skody budou pracovnimi kolektivy, které se
s kazdym problémem dokazi ,, poprat” Jsem toho nazo-
ru, Zze disledkem sdruzZeni ¢innosti bude nejen Uspora
pracovnich mist, ale pfedevsim zkvalitnéni nasi prace.
JUDr. Vlasta Kotrbova, vedouci pravniho odboru

D1 — Personalistika a pé¢e o propousténé pracovniky




SUBPROJEKT A5 - PROVOZ METRO

Akéni tym subprojektu A5 zahgjil svo-
ji ¢innost v lednu letosniho roku a mo-
mentalné se nachazi v prvni, Zluté etapé.
Hlavnim cilem subprojektu je v této fazi
priprava a zajisténi premény soucas-
n¢ho dopravniho useku divize Metro
na budouci samostatnou ekonomickou
jednotku Provoz Metro, jejimz hlavnim
ukolem bude optimalni provozni zabez-
peceni dopravni zakazky, zadané usekem
dopravniho teditele na zakladé Dohody
o urovni sluzeb (SLA). K tomuto uce-
lu si bude jednotka pronajimat vlakové
soupravy u jednotky Sprava vozidel Me-
tro a vykony ostatnich sluzeb zajistuji-
cich dopravni cestu. Vykonnymi ttvary
jednotky nadale zlstavaji provozy trati
a dep (stani¢ni personal) a provozy ob-
sluhy vozidel (jizdni personal) spolu
s vlakovym dispeCinkem, ktery zajisti

operativni fizeni provozu. Tyto vykonné
jednotky budou podporovany nékolika
Stabnimi utvary. Organizacné bude Pro-
voz Metro zaclenén spolu s Provozem
Autobusy a Provozem Tramvaje do tse-
ku dopravniho teditele.

Pocatecnim ukolem subprojektu A5
bylo provedeni procesni analyzy mapu-
jici hlavni procesy a ¢innosti zajist'ujici
vlastni provoz metra. Splnéni tohoto
ukolu vsak nebylo jednoduché. Mu-
sime si uvédomit, Ze v pripadé metra
jde o slozitou dopravni cestu, ptevazné
situovanou pod zemi. Touto podzemni
dopravni cestou je denné piepravovan
vice nez jeden milion cestujicich. Vy-
soky duraz je zde kladen na bezpec-
nost, presnost a spolehlivost. Provoz
vyzaduje pouziti fady mnohdy unikat-
nich technologickych celkli a zafizeni.

A praveé o né zde pecuje nékolik speci-
alizovanych odbornych sluzeb a tutva-
rt, soustiedénych do budouci jednotky
Dopravni cesta.
Na zékladé podkladii procesni analy-
zy se tedy nyni vytvari navrh nového
organiza¢niho uspotadani a zaclenéni
jednotky Provoz Metro do celopod-
nikové struktury. Z divodu zajisténi
vzajemnych vazeb je nutné vypracovat
patfi¢na rozhrani, a to nejen s usekem
dopravniho fteditele, Spravou vozidel
Metro a jednotkou Dopravni cesta, ale
1 s dal8imi utvary podniku.
Pro uspésné zahajeni cCinnosti nové
jednotky je potieba jesté dofesit oblast
ekonomického fizeni zalozeného na
Dohodéch o urovni sluzeb, jejichz me-
todika se prave pfipravuje.

Ing. Pavel Lang

PREDSTAVUJEME: ING. PAVEL LANG, VEDOUCI SUBPROJEKTU A5

Soucasny dopravni isek Metra, to nejsou jen strojvedou-

ci, ale také staniéni pracovnici. Jaké zmény pripravujete se
vznikem jednotky Provoz Metro, jejiz vznik by mél byt cilem

vaseho subprojektu?

Usek dopravni, podobné jako cela divize Metro, prochazi
fadou optimalizaénich zmén jiz poslednich nékolik let. V sou-
C¢asné dobé se pfipravuji reorganizaéni zmény predevSim
Stabnich dtvard. Ale samoziejmé se nezapomind ani na Utva-
ry provozni. Pfed provoznimi zaméstnanci stanic stoji nyni
ukoly plynouci z pInéni naroénych standardd kvality ve vzta-
hu k zakaznikovi, zavadéni systému jakosti ISO 9001, méni-
ciho se spoleéenského klimatu i obsluhy novych, technicky
naro¢néjsich zafizeni. Zde budeme pokracovat v nastou-

peném trendu preferovani zaméstnanct splfiujicich pfisné
kvalifikacni pfedpoklady, Fadné pfipravenych k vykonu povolani. Zaméstnancl zodpovédnych, ktefi dosahuji

dobré pracovni vysledky.

Pavel Lang se narodil

v roce 1972. Po ukonce-
ni SPS elektrotechnické,
obor Pocitacové systémy,
vystudoval Dopravni
fakultu Jana Pernera
Univerzity Pardubice,
oborTechnologie a fizeni
dopravy. Do odstépného
zavodu Metro nastoupil
v roce 1990 jako dozoréi
stanice a od roku 1993
pracuje jako strojvedouci.

Oddéleni adrzby od vlastniho provozu bylo v divizi Metro asi nejvyznamné;jsi ze vSech byvalych divizi. Jak

narocné je najit rozhrani mezi provozem a spravou vozidel a jaké pfipravujete zmény?

Néaro&nost zpracovani rozhrani mezi jednotkami Provoz Metro a Sprava vozidel Metro je zna¢nd. Pfesné de-
finovanému rozhrani je potfeba vénovat patficnou

pozornost, protoze pfipadné nedostatky by mély pfi-
my negativni dopad na pfepravu cestujicich. Danou
problematiku lze rozdélit do dvou rovin: administra-
tivni (zpracovani pozadavkl a ekonomické vyrovnani
na zadkladé SLA) a vykonné (vlastni prejimka a pre-
davka vlakovych souprav). DuleZitou pfipravovanou
zménou bude pravé ekonomicky pronajem souprav
a s tim souvisejici pfesné vymezeni podminek v Do-
hodé o urovni sluzeb.

Existence specifickych a slozitych podminek metra
rovnéz vyzaduje nalézt a pfesné definovat rozhrani
Provozu Metro s jednotkou Dopravni cesta (odbor-
nymi sluzbami a Utvary metra) a dal$imi dulezitymi
utvary Dopravniho podniku. Bezporuchové fungova-
ni nové jednotky Provoz Metro se bez toho neobejde
a poruchy v provozu metra nelze pfipustit. -bda-

Kam pro informace
o Transformacnim projektu?
= informaéni stojany — setkate se s nimi na v8ech praco-
vistich podniku, obsahuji zakladni informacni servis

oTransformaénim projektu a také schranku pro vase
pripominky a podnéty, na které cekame

= priloha DP-KONTAKTu — od ¢ervna 2004 pravidelné
kazdy mésic alesponi ¢tyfri strany o Transformacénim
projektu

= intranet — mate-li pfistup k vnitropodnikové siti, za-
dejte http://transformace a mizete si &ist aktualni
informace o transformaci

= e-mailova adresa — na adrese transformace @r.dpp.cz
ocekdvame vase dotazy, pfipominky a postiehy
kTransformaénimu projektu
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