Transformacni projekt — Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spoleénost

MOTTO MESICE: Svét potiebuje lidi, ktefi dovedou n&co udélat
a nikoliv lidi, ktefi uméji vysvétlovat, pro¢ néco

K 1. lednu 2006 byla az na malé vyjimky dokon-
¢ena organiza¢ni pfeména Dopravniho podniku na
procesni usporadani (zakladni procesy, podptrné
procesy, obsluzné procesy). V roce 2006 budou
prace v ramci Transformac¢niho projektu zaméteny
na dokonceni, ovéfeni a doladéni realizovanych
zmén a piipravu nastroji pro podporu procesniho
tizeni (viz aktualizovany harmonogram Transfor-
macniho projektu, ktery je k dispozici na intrane-
tu TP). Reeni jednotlivych tkolt bude postupné
prevadéno z projektové urovné do Urovné stan-
dardniho liniového a procesniho fizeni. Kli¢ovym
ukolem pro rok 2006 a samoziejme i pro léta nasle-
dujici bude pokrac¢ovani optimalizace jednotlivych
utvarti v oblasti snizovani poctu pracovnich mist
a snizovani ostatnich naklada.

Zavr$enim ¢innosti jednotlivych subprojekta
a pracovnich skupin v transformovanych utvarech
bude dokonceni pfislusnych jmenovitych transfor-
maénich tdkold (JTU) a prezentace transformace
pfislusného utvaru v ramci tzv. bilan¢nich dnd,
které se uskute¢ni v obdobi leden — duben 2006
postupné pro jednotlivé jednotky a tseky se Stab-
nimi utvary.

Uctelem bilan¢nich dnii je ovéfeni realizace

neudélali.

Helena Rowlandova, americka spisovatelka

TRANSFORMACNI PROJEKT V ROCE 2006

véetné piipadnych navrhi na feSeni dil¢ich zmén.
V ramci prezentaci jednotlivych utvari ocekavame
souhrn pozitivnich i negativnich zkuSenosti s po-
stupem transformace Dopravniho podniku a pii-
slusného utvaru, véetné identifikace oblasti, které
je tieba dale fesit. Ugast na jednotlivych bilang-
nich dnech je oteviena pro vedouci ostatnich jed-
notek, usekl a Stabnich utvari, pticemz zadouci
je zejména ucast zastupct piimo spolupracujicich
utvart.

Dalsi ¢innosti v ramci Transformacniho pro-
jektu budou zaméfeny na dokonéeni a zavedeni
organizacnich a procesnich zmén v oblastech, které
jsou v projektové fazi:

=P izeni lidskych zdroji,
interni komunikace,
=P izeni kvality,
feseni telefonni sité a telefonnich sluzeb.

Na dokonceni organizacni pfemény podniku
piimo navazuji dal§i tkoly pro postupné vytva-
feni podminek a nastroji pro podporu procesniho
fizeni:

= névrh a nastaveni systému fizeni vykon-
nosti,
=P nivrh a nastaveni systému hodnoceni a od-

== uzavirani dohod o Grovni sluzeb (SLA),
=P savedeni systému aktivniho fizeni hmot-
nych aktiv,
posouzeni potencialnich moznosti outsour-
cingu,
zpracovani vyhledové strategie Dopravniho
podniku na obdobi 2007-2011.

Dokonc¢eni vys$e uvedenych ukolti a praci
v ramci Transformaéniho projektu je predpokla-
déano nejpozdgji do konce zaii 2006.

Optimalizace nakladi a snizovani poctu pra-
covnich mist je trvalym procesem, ktery bude
pokracovat i v dalSich obdobich a je klicovy pro
zajisténi konkurenceschopnosti Dopravniho pod-
niku. Pozadavky na optimalizaci nakladi a snizo-
vani poctu pracovnich mist vychazeji z finan¢niho
strategického planu, z planu a rozpoctu pro rok
2006 a z vysledki kolektivniho vyjednavani pro
rok 2006.

Kli¢em k uspésné realizaci jednotlivych kroku
pro dokonceni pfemény spolecnosti a pokracovani
vnitini optimalizace je vzajemna spoluprace a ak-
tivni piistup vSech zaméstnanci napii¢ celym pod-
nikem.

Jan Barchanek,

jednotlivych schvalenych koncepénich materialti méfiovani pracovniki, Ladislav Spitzer
Podrobny harmonogram ¢lenéni etap aktualnich subprojekti (stav k 13. 12. 2005)
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Vyhodnoceni optimaliza¢nich akci v ramci TP v¢. navrhu dal$iho postupu

Priblizné pfed pulrokem probihala na
strankéach pfilohy Transformacniho pro-
jektu anketa s vedoucimi jednotlivych
jednotek o prabéhu optimalizaéni faze
premény podniku. Konec roku 2005 byl
dal§im meznikem v etapé optimalizace,
proto jsme vedouci jednotek oslovili po-
druhé, aby nas seznamili s novinkami,

které v prabéhu roku nastaly, a coTrans-
formacni projekt v dosavadnim pribéhu
prinesl.
Vedouci prvnich ¢tyf oslovenych jednotek
odpovidali na nasledujici otazky:
Mame za sebou rok 2005, co pfinesl

= ve vasi jednotce a co se vam konkrét-

né podafilo ve fazi optimalizace? Miizete

vyéislit pfipadné uspory ve vami vedené
jednotce?
Mnozi v podniku si mysli, ze orga-
= nizaénimi zménami transformace
v podniku skongila, je to pravda nebo
bude pokracovat i v roce 2006? Jaké kon-
krétni kroky pfipravujete?
(Pokracovani na strané 1V)
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Pozndmka: Subprojekt E2 (Cinnosti na podporu zmény) vykonava svou &innost pribézné po celou dobu trvani Transformacniho projektu. Subprojekty
B1, D6 a D7 byly v zavéru roku 2005 prevedeny pod jiné subprojekty.
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(Pokracovani ze strany )
Zde jsou jejich odpovédi:

Vaclav Jelinek, vedouci jednotky Provoz Autobusy

1. Pravé skonceny rok pfinesl zejména mnoho diléich Gkol vyvolanych
transformaci a samoziejmé také celou fadu probléma, které bylo nut-
no vyresit. Predevsim v zavéru roku se ukoly, obvykle s velmi kratkym
terminem plnéni, na jednotku doslova sypou. Za jejich plnéni, ¢asto na
ukor jejich osobniho volna, je nutné pfisluSnym zaméstnanctim velice
podékovat.

V ramci probihajici optimalizace byly hledany cesty k racionalizaci

a sjednoceni vnitfnich procest s cilem dosdhnout Gspor néklada pri
fizeni operativnich zadloh dispecinkem, které umoznilo jejich snizeni

a ro¢ni Usporu priblizné 3,2 milionu K¢ a déle snizeni poctu zalohovych
hodin fidi¢l autobust, kde je meziro€ni Uspora necelych 2,5 milionu K¢.
Jiz dtikladnym prehodnocenim sluzebnich vozu po delimitaci garaze
Dejvice se podafilo dosdhnout ro¢ni Uspory pfiblizné 3,5 milionu K¢&.
Postupnou racionalizaci v prabéhu leto$niho roku doslo k roéni tispore
dalsich 1,5 milionu K¢. Ve spolupraci s odborem jizdnich fada aseku
dopravniho feditele se propojenim denniho a no¢niho provozu doséahlo
ro¢nich Uspor pfiblizné 2,8 milionu K&. K propojeni doslo az ve druhém
pololeti, a proto loriské Uspory dosédhnou necelé poloviny této ¢astky.
Nejvyznamnéjsi a také nejvice diskutované konkrétni Gspory bylo dosa-
Zzeno v oblasti persondlnich nakladd. V rdmci optimalizace bylo navrzeno
a postupné zruseno celkem 22 pracovnich mist (dle kategorii 16 TH

a 6 D). Za Uspéch povazuji také skuteénost, Ze pFipravou téchto zmén jiz
od vzniku jednotky, nutnymi operativnimi pfesuny a do¢asnym vyuzitim
pracujicich diichodct, doslo pouze v jednom pfipadé k nutnosti vypovédi
a vyplaceni odstupného. Vzniklé ro¢ni Uspory dosahuji pfiblizné 5,4 mi-
lionu K¢ a jiz v loriském roce to byly necelé 3 miliony K&. Podotykam, Ze
do Uspor nejsou zahrnuta ruSend pracovni mista pfi delimitaci garaze
Dejvice.

Samoziejmé byla realizovana fada dal$ich Uspornych opatfeni mensiho
rozsahu. Vcelku Uspésné se dafi plnit jmenovité transformacni tkoly,
pfipraveny a pouze se dopracovavaji néktera ekonomickéa data.

2. Zakladni organizaéni zmény, které jiz ma jednotka Provoz Autobusy
za sebou, jsou pouze jednou ¢asti transformace. Po provozni strance

je ¢innost jednotky stabilizovana, ale pro jeji dalsi kvalitni chod bude
dulezité konecné nastaveni spoluprace s ostatnimi jednotkami a Gtvary
v ramci celého podniku. Jsem presvédcen, Ze mimo hledani dalsich
moznosti snizeni ndklad(l to bude asi nejdulezitéjsi ukol nastavajiciho
obdobi.

V minulosti jsme byli zvykli na trvaly proces zvySovani kvality nasich
sluZeb bez dostate¢ného ohledu na efektivitu. Optimalizaéni faze trans-
formace zacala trvaly proces zvySovani efektivity, ale s ohledem na
pozadovanou kvalitu.

Ing. Jif¥i PilaF, vedouci jednotky Sprava vozidel Autobusy

1. Vzhledem k datu vzniku nasi jednotky 1. fijna 2004 Ize cely rok 2005
zahrnout do tzv. optimalizacni faze, ¢i chcete-li etapy. Jsem presvéd-
¢en, Ze nase jednotka doséhla v tomto obdobi velmi dobrych vysledka.
Podafrilo se ndm uspofit 83 pracovnich mist v souvislosti se zru§enim
garéaze Dejvice a posléze dalSich 45 pracovnich mist rGznych kategorii

v priib&hu roku 2005. Uspora personélnich nakladd vznikla zruenim
té&chto 128 pracovnich mist byla samoziejmé pracovniky personéiniho
Useku vycislena a ¢ini v tomto roce nezanedbatelnych 24 810 000 K¢&.
Kromé téchto personalnich naklad( pfedpokladdm dalsi Gsporu v na-
kladech na opravy autobust pfiblizné 5 000 000 K¢& vzniklou sjednoce-
nim interval( Gdrzby vSech typ( autobust Karosa. Chtél bych vyuzit
této prilezitosti a podékovat za tento dobry vysledek véem pracovnikiim
jednotky Sprava vozidel Autobusy.

2. Protoze planované organizaéni zmény i snizovani pocétu pracovnikd
probéhlo v roce 2005, predpokladdm v roce 2006 pouze zmény vyply-
vajici z korekce nékterych procesti. Napriklad od 1. ledna 2006 se vraci
zpét do jednotky Sprava vozidel Autobusy sklady pro provozovny Hosti-
vaf 236000 a Ustfedni dilny BUS 239000. Dale vzhledem k nutnosti dal-
Siho zefektivnéni procesu a opravarenské ¢innosti autobust a zejména
vzhledem k jejich klesajicim poc¢tiim budeme muset resit dal$i konkrétni
problémy. Jednim z velmi duleZitych je zména ¢i Uprava organizace pra-
ce tak, aby pracovni doba opravarenského personélu byla vice pfizpu-
sobena dobé pobytu voz(i na gardzich. Nedomnivam se tedy, Ze v roce
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2006 nebude co resit. Naopak budeme se muset vyrovnat s novymi
problémy nebo s témi, jejichz vyznam zménou podminek vzrostl.

Petr Hloch, vedouci jednotky Provoz Tramvaje

1. Rok 2005 byl prvnim rokem existence jednotky Provoz Tramvaje.
Prvni tydny byly pfedevs§im ve znameni zajisténi rutinnich ¢innosti pro
podporu provozoven zaclenénych do jednotky. Vzhledem ke znamé
finanéni situaci loriského roku v nasi spoleé¢nosti bylo nutno hledat
mozné Uspory ve vSech oblastech napfi¢ celou jednotkou. Z téch nej-
podstatnéjsich bych jmenoval zavedeni prejezdt dennich viakd na
no¢ni linky a zavedeni stfidani prestavek, které znamena snizeni poctu
tramvajovych vlakd nutnych k zajisténi vypraveni. Nutné bylo i snize-
ni persondlnich nakladd. Pocet funkénich mist v jednotce klesl za 12
meésicl o 17 pfi zachovani vSech ¢innosti v plsobnosti jednotky. Velmi
potésitelny je i fakt, Ze na odvedeni shodnych dopravnich vykont jako
v predeslém roce bylo zapotiebi odpracovat v fidi¢ské profesi o 35 000
hodin méné, a to predevsim z diivodUll lepsi organizace prace na provo-
zovnéach, napfiklad snizenim zalohovych hodin. Vyrazné v jednotce klesl
i podil prescasové prace. Z vyse uvedeného vyplyva, Ze isporna opat-
feni zasahuji i mimo jednotku Provoz Tramvaje.

2. Pojem transformace funguje u nékterych pracovnikd spole¢nosti
jako zaklinadlo. Hledani uspornych opatfeni by mélo byt trvalym cilem
véech vedoucich pracovnik(, at transformace probiha, ¢i nikoliv. Otaz-
kou tedy je, zda pfipravované kroky jsou z dlivodu transformace nebo
vyplyvaji z béZného pracovniho poradku. A jaké konkrétni kroky se pfi-
pravuji? Jmenujme ty nejpodstatnéjsi. Do rutinniho provozu by se mély
dostat hned tfi typy nizkopodlaZnich tramvaji - Skoda14T, KTSD5NR2

a snad i RT6N2. Nasim cilem je rozsiteni stfidani prestavek na dalsi
linky. V roce 2006 prejde cely radioprovoz do digitalniho systémuTetra
a s tim je spojena nutna Uprava v§ech navaznych technologii. Hlavnim
cilem i pro rok 2006 vSak z(istava zajisténi kvalitni, bezpecné a pravidel-
né tramvajové dopravy v Praze.

Radovan Kapralek, zastupce vedouciho jednotky Sprava
vozidel Tramvaje

1. Lze konstatovat, Ze jednoznaénym pfinosem by mélo byt ,zpruahled-
néni” veskerych finan¢nich tokd v rdmci nasi jednotky. Byt to na prvy
pohled neni zfejmé, urcité kroky se jiZz v této oblasti pomérné zdafily, ja
osobné si slibuji znaény krok od 1. ledna 2006 v souvislosti se zavede-
nim jednoho ucetniho okruhu.

V rémci optimalizace dojde ke zru$eni 6 obsazenych pracovnich mist

(2 mista v kategorii déInik, 4 mista v kategorii TH) k 31. prosinci 2005.

U této ¢asti optimalizace zatim nelze stanovit finanéni Usporu - z dlivo-
du vyplaceni odstupného.

Mam-li byt konkrétni — za stéZejni finanéni pfinos budu osobné pova-
Zovat sjednoceni smluv s externimi firmami, které se zabyvaji tuklidem
tramvajovych vozu. Sjednoceni je mysleno jak po strance naplné ukli-
du, tak ale zejména ceny za stejny typ vozu. Timto krokem lze uspofit
minimalné pudl milionu K& za kalendarni rok. V sou¢asné dobé je tzv.
jednotna smlouva jiz pfipravena pro pfipominkové fizeni.

Nelze vSak napfiklad pominout i jiné optimalizaéni akce jednotky Spra-
va vozidel Tramvaje, at je to zména Udrzby tramvajovych kol, ale i tfeba
nakup levnéjsich Cisticich prostfedku, nakup levnéjsich kancelarskych
potieb. Zde je napfiklad Uspora odhadovana v minimalni vysi 200

tisic K& Mohu-li v8ak shrnout hospodarsky vysledek nasi jednotky,
povaZuji jej osobné za uspokojivy, v nékterych oblastech napfiklad
rezijniho materidlu az za historicky. Nelze vS§ak pominout fakt, Zze do ne-
konecna nelze odkladat opravy vozu, prodluzovat kilometrické probé&hy
a pfiznejme si, Ze toto vSe se délo praveé pro tyto Uspory, resp. nezbytné
restrikce.

2. Jednotka Sprava vozidel Tramvaje od 1. dubna 2005 presla do tzv.
optimalizaéni faze Transformacniho projektu, kdy postupné dochazelo,
dochdzi a bude dochéazet k jakémusi doladéni vSech procesu, které se
exaktné nasi jednotky dotykaji. Jednoznaéné do Zivota jiz témér zabéhlé
jednotky vstoupil vznik jednotky Spravy nemovitého majetku. Tato jed-
notka je po jednotce ProvozTramvaje druhou jednotkou, kdy se s jejimi
¢innostmi dnes a denné setkdvame. At je to jiz drzba objektu, uklid
objektd, zajisténi zimni sluzby a dalsi. Zfejmé bude (i po predbézné
dohodé s odbornym garantem transformacéniho projektu) znovu otevie-
na otazka fungovani strojné stavebnich ¢et na provozovnéach, ¢innost
technikd zékladnich fondt, ale i pfevedeni pracovnikl ochrany majetk(
a osob (vratnych) pod Usek bezpecnostniho feditele. -bda-

AKTUALITY Z JEDNANI RIDICIHOTYMU A RIDICIi RADY

=P Ridici rada na svém jednani 13. prosince projednala informa-
ci o zabezpeceni organiza¢ni zmény k 1. lednu 2006 a informaci o pl-
néni jmenovitych transformacénich ukoli (JTU) k 30. listopadu 2005.

= Dale byla schvalena Pravidla finanéniho Fizeni a nastaveni
pravidel pro proces planovani a vyhodnocovani a Navrh koncepce
rozvoje systému hodnoceni a motivace zaméstnancu.

=P Ridici rada déle odsouhlasila aktualizovany podrobny harmo-
nogram Transformaéniho projektu pro rok 2006.

=P Pro jednotky Provoz Metro, Dopravni cesta Metro, Dopravni
cesta Tramvaje, pro useky technicky a sluzeb a pro odbor Marketing
a Informacni servis byly schvaleny Jmenovité transformacni tkoly
(JTU), a tim zmifiované utvary vstupuji do faze optimalizace. -bda-



